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A SmartScale Kft.
Altalanos Szerzédési Feltételei

Hatalyos: 2025. januar 24. napjatol

Altalanos rendelkezések — a SmartScale Kft.

A SmartScale Kft. (cégjegyzékszam: Cg. 01-09-292561, székhely: 1146 Budapest, Ajtosi Diirer
sor 3. 2. em. 24., levelezési cim: 1146 Budapest, Ajtési Diirer sor 3. 2. em. 24.; e-mail:
office@smartscale.hu, telefonszam: +36-20-421-5637; nyilvantartja a F6varosi Torvényszék
Cégbirosaga; addszam: 25850936-2-42; a tovabbiakban: "Szolgaltaté" vagy "SmartScale")
célja, hogy egyes munkavéllaléi adatok felhasznalasaval késziilt reprezentativ piaci
osszehasonlitasokat szolgaltasson, ezzel segitve a HR vezet6ket a munkavallal6i
elkotelezettséggel és munkakori koriilményekkel kapcsolatos dontések meghozatala soran.

A Szolgaltat6 altal készitett munkaerG-piaci elemzés, kutatds és mas hasonl6é felmérés (a
tovabbiakban: "Szolgaltatas") az ligyfelek (a tovabbiakban: "Ugyfél" vagy "Onok") — a
Szolgéltato6 és az Ugyfél a tovabbiakban kiilon-kiilon gy is mint: ,Fél”, egyiittesen: ,Felek” —
altal anonim moédon rendelkezésre bocsatott adatokon alapulnak, ideértve kiillonésen, de nem
kizarbélagosan a munkahelyi besorolasi szinttel, munkavallal6éi demografidval kapcsolatos adatot,
valamint egyéb a munkavallal6i kompenzaciéval kapcsolatos adatot (a tovabbiakban: "Adat"
vagy "Adatok").

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) vonatkozasaban az Ugyfél fogyaszténak nem
mindsiilé igénybevevd. A Szolgaltaté egyes szolgaltatésait kizarolag fogyasztonak nem
mindsiilé Ugyfél részére nyujtja.

Jelen ASZF a smartscale.hu és smartzoom.hu weboldalon ("Honlap") a Szolgaltato és az Ugyfél
kozott 1étrejové valamennyi megallapodasra vonatkozik, ideértve kiilonosen, de nem
kizarolagosan a Szolgéiltatd Béradatbazis Hozzaférés Szolgaltatasdnak/Szolgaltatasainak
igénybevételére iranyulé el6fizeti szerzédést (a tovabbiakban: "El6fizet6i Szerzddés'),
valamint a Szolgaltat6 4ltal egyedi lekérdezések vagy kész munkaer6-piaci riportok
Szolgéltatasanak/Szolgaltatasainak megrendelésére vonatkozd szerz6dést (a tovabbiakban:
"Riport Megrendelés").

Az ASZF magyar nyelv(i, valamint irasbeli szerzédésnek minégsiil. Az ASZF a Honlapon
folyamatosan elérhetd és hozzaférhetd, elézetesen megismerhets. Az ASZF barki altal tarolhato
és a Honlapon barmikor el6hivhat6 és kinyomtathat6. Az El6fizet6i Szerz6dés nem keriil iktatasra
és az a késGbbiekben nem férhetd hozza. A szerz6dés megkotésére magyar nyelven keriilhet sor.

Tobb, kiilonb6z6 id6ben torténd szerz6déskotés esetében az ASZF a szerz6déskotési
szandéknyilatkozat idejében érvényes, az Ugyfél altal elfogadott verzioja tekintendd a Szolgaltato
és az Ugyfél kozott 1étrejov6 valamennyi megéllapodas részének.

Az Ugyfél tajékoztatasa

A Szolgéltato6 a Riport Megrendelés, valamint az El6fizet6i Szerz6dés megkotésekor tajékoztatja
az Ugyfelet az ASZF tartalmérdl. A Szolgaltat6 az ASZF-et olyan modon teszi hozzaférhet6vé,

e

hogy az Ugyfél azt eltarolhatja és a késGbbiekben elGhivhatja.

A Szolgéltatd jogosult a jelen ASZF el6irasait és az azokkal kapcsolatos, illetve azokban
hivatkozott dokumentumokat az Ugyféllel fennall6 jogviszony alatt is modositani vagy
kiegésziteni.

A meglév Szolgaltatasokat érint6 modositas esetén a Szolgéltatd 5 naptari nappal a széban forgd
modositas el6tt kozzéteszi azt a Honlapjan. A hatalybalépés id6pontja az ott megjel6lt id6pont.
Ha a Szolgaltat6 4j Szolgaltatas(oka)t vezet be, az Gj Szolgéltatas(ok)ra vonatkoz6 feltételeket
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legkésSbb a Szolgaltatas nytijtasanak napjatol foglalja a jelen ASZF-be és kozzéteszi a Honlapjan.
A hatalyba 1épés id6pontja a Honlapon torténé kozzététel napja, vagy az ott megjelolt id6pont.

A Szolgéltaté egyoldaltian moédosithatja a jelen ASZF-t és/vagy az Ugyféllel kotott El6fizetsi
Szerz6dést amennyiben:

(a) a Szolgaltat6 Ggy dont, hogy egyes Szolgéltatas(oka)t a jovében nem kivan tovabb nyujtani;

(b) az Eléfizet6i Szerz6dés megkotésekor elére nem lathatd, a koriilményekben bekovetkezett
lényeges valtozas indokolja;

(c) jogszabély vagy hatosagi dontés ezt indokolja;

(d) az Ugyfél szaméra elényds modon valtozik meg az ASZF;

(e) az Ugyfél igények minél szélesebb korti kiszolgalasa érdekében;

(f) a Szolgaltatas(ok) megfelel§ minGségének biztositasa indokolja;

(g) esetleges elirasok, pontatlansagok javitasa;

(h) a kozérthetGséget szolgald tartalmi médosulasnak nem mindsiils javitasok;

(i) egyes Szolgaltatas(ok) tartalmi elemeiben vagy nyujtasi feltételeiben torténé nem lényegi
vagy az Ugyfél szamara kedvezd valtozasok;

() egyéb indokolt esetek.

A Szolgaltatd a fenti valtozasokrol az Ugyfelet értesiti. Amennyiben az értesitésre a kapcsolattarto
e-mail cime atjan keriil sor, akkor az e-mail szerverre tortén6 megérkezésrol szolo visszaigazolas
megfelel6en igazolja az értesités kézbesitésének megtorténtét.

A moédositas hatalyba 1épése el6tt, amennyiben a modositas a Szolgaltatis 1ényeges feltételeit
(példaul dijak, Szolgéltatas lényeges tartalmi elemei) hatranyosan érinti, a Felhasznal6 az
értesités megkiildését koveté 15 napos felmondasi idével egyéb jogkovetkezmények nélkiil
felmondasra jogosult.

3. Az Ugyfél regisztracidja, szerz6déskotés
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3.3.

3.4.

35

Az Ugyfél tajékoztataskérése alapjan a Szolgiltatd ajanlata, valamint a Regisztraciés Adatlap
(meghatarozasat lasd a lenti 3.3 pontban) elérhetévé tétele 6nmagaban nem mindGsiil
ajanlattételnek a Szolgaltato részérdl.

A Béradatbazis Hozzéaférésre iranyuld Szolgaltatas igénybevételét szolgalé Regisztracidkor az
Ugyfél a Honlaprol automatikusan atirdnyitdsra kerill a smartscale.club weblapra
(,Regisztraciés Honlap”).

Ugyfél regisztracidjara abban az esetben keriil sor, ha az Ugyfél 4ltal hidnytalanul kitoltott — a
Szolgéltat6 Regisztraciés Honlapjan keresztiil elérhet§ — regisztracios adatlap (a tovabbiakban:
"Regisztracios Adatlap") a Szolgéltato részére megkiildésre keriil, mely Regisztracios Adatlap
megérkezését a Szolgaltaté az Ugyfél felé elektronikus tton kett6 (2) munkanapon beliil
visszaigazolja. A Regisztraciés Adatlap mint4ja jelen ASZF 1. szami mellékletét képezi. Nincs
sziikség a Regisztracios Adatlap kinyomtatasara és alairdsara. Amennyiben a Szolgaltato
visszaigazolasa az Ugyfél altal hianytalanul kitoltott Regisztraciés Adatlapnak a megkiildésétél
szamitott, a Szolgaltatas jellegét6l fliggd elvarhaté hataridén beliil, de legkés6ébb kettd (2)
munkanapon beliil az Ugyfélhez nem érkezik meg, az Ugyfél mentesiil az ajanlati kotottség alol.

A Regisztracios Adatlap, illetve annak visszaigazolasa akkor tekintend6 a Szolgaltatohoz, illetve
az Ugyfélhez megérkezettnek, amikor az hozzaférhet6vé valik.

A Szolgaltatd és az Ugyfél kozotti szerz6déskotésre abban az esetben keriil sor, ha a Szolgaltato
alapjan jogosult arra, hogy hianytalanul kit6ltott Regisztracios Adatlap esetén is megtagadja a
szerzGdéskotést az adott Ugyféllel. A Szolgaltatd altal az Ugyfél részére kiildott visszaigazold e-
mail tartalmazza az egyedi szerzddési feltételeket ("Visszaigazolé E-mail"), valamint a
mindenkor hatalyos ASZF-et. E két dokumentum — Visszaigazol6 E-mail és az ASZF — egyiittesen
képezi az Ugyfél jelen ASZF altal szabélyozott El6fizet6i Szerz6dését. A Regisztraciés Adatlapban
az Ugyfél kifejezetten elfogadja a jelen ASZF-et.
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A Visszaigazol6 E-mail tartalmazza a Szolgéltaté Regisztraciés Honlapjan kialakitott egyedi
felhasznél6éi fibkhoz wval6 online hozzaféréshez sziikséges informéaciokat. A Szolgéltatd
felhasznaléi fiokhoz vald hozzaféréshez sziikséges informaciokat az Ugyfél részére a Regisztracios
Adatlapon feltiintetett e-mail cimére kiildi meg. Minden esetben az Ugyfél kizardlagos
felelGssége, hogy ezen e-mail fibkhoz csak az arra feljogositott személyek férjenek hozz4, valamint
hogy csak ilyen személyek részére tovabbitsa a hozzaféréshez sziikséges informacidkat. A
Szolgaltat6 kizarja a felel6sségét minden olyan karért, amely az iigyfél e-mail fidkja vagy a
hozzaféréshez sziikséges informéciok nem megfelel kezelésébdl ered.

A Szolgaltat6 és az Ugyfél kozott a szerz6dés akkor is létrejon, ha az Ugyfél a szolgaltatast e-
mailben rendeli meg, és a Szolgéltat6 a megrendelést e-mailben visszaigazolja.

Amennyiben az Ugyfélnek tobb telephelye/iizletiga van, akkor az El6fizet6i Szerzédés — az Ugyfél
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("Vallalati Adatlap") feltiintetett vilasztasa szerint — az alabbi kondiciok mellett jon l1étre:
(a) egy telephely/iizletag regisztracioja;

(b) pontosan meghatarozott szamu (legalabb kettd) telephely/iizletag regisztracidja;

(c) valamennyi telephely/iizletag regisztracioja.

Az El6fizet6i Szerz6désben keriill meghatarozasra a Szolgéltatas tartalma, és idGtartama, a
felhasznalok szama, a teljesités modja és hatarideje, valamint a fizetend§ Dij (meghatarozisat
lasd a lenti 4.1 pontban), és minden egyéb, a Felek altal 1ényegesnek itélt koriilmény.

Abban az esetben, amennyiben az Ugyfél a hatarozott idGtartam lejartaig a Szolgéltato részére
irasban vagy a Szolgaltatd Regisztracios Honlapjan az Ugyfél részére kialakitott egyedi
felhasznaldi oldalon e célbdl biztositott feliilet alkalmazasaval jelzi az El6fizet6i Szerz6dés
meghosszabbitasara iranyuld szandékat, valamint kifejezetten elfogadja az akkor hatalyban 1évé
és a Honlapon hozzaférhet§ ASZF-et, akkor a Szolgaltaté altali visszaigazolast kovetben az
Eléfizetsi Szerzédés, a hatilyos ASZF rendelkezéseivel modositott tartalommal, az Ugyfél 4ltal
jelzett id6tartamra meghosszabbodik.

4. Dijak, fizetés

4.1.

4.3.

4.4.

4.5.

A Felek eltéré megallapodasa hiAnyaban a Szolgéltatd dija az Ugyfél altal igénybe venni kivant
egyes Szolgaltatisok szamatol, valamint az azokhoz val6 hozzaférés szaméatol és/vagy
id6tartamatol fiigg (a tovabbiakban "Dij"). A Dijrol részletes tijékoztatast a jelen ASZF 2. szamu
melléklete tartalmaz.

A Béradatbazis Hozzaférésre iranyulo Eldfizet6i Szerz6dés esetén Szolgaltatdo a nyujtott
Szolgéltatas(ok)ra vonatkoz6 szamlét allit ki, melyet elektronikus tdton kiild meg az Ugyfél
részére. Az Ugyfél a szamlan megjeldlt hataridGig koteles megfizetni a szamlan szerepld 6sszeget,
amely hataridé a szamla kiallitasatdl szamitott 15 nap.

A Szolgaltatd jogosult kiallitani a vonatkozd szamlajat, amennyiben az Ugyfél altal atkildott
adatok szakértSi validalasa megtortént és a béradatbazisba betoltésre keriilt. Az Ugyfél nem
jogosult a szamla kiegyenlitésének elutasitasara az adatok béradatbézisba val6 sikeres betoltését
kovetben.

A Felek eltéré megallapodasa hianyaban az Ugyfél banki dtutaldssal kételes a 4.2. pont szerint
megfizetni a szdmlan szerepld Osszeget.

Amennyiben az  Ugyfélnek  t6bb  telephelye/iizletiga van és az  Ugyfél
telephelyenként/iizletdganként korlatozni kivanja az egyes vallalati felhasznal6k hozzaférését a
Szolgaltatas(ok)hoz, vagy Adatokhoz ugy az Ugyfél tovabbi Eléfizetési Szerz6dés megkotésével
fiiggetlen hozzaférést igényelhet a Szolgaltat6tdl tovabbi Dij megfizetése ellenében.
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A Riport Megrendelés Szolgaltatas igénybevétele esetén az Ugyfél az OTP SimplePay biztonsigos
rendszerén keresztiil bankkartyas tranzakciéval vagy atutalassal fizetheti ki az altala megrendelni
kivant riportok ellenértékét. Az OTP SimplePay hasznalataval kapcsolatos altalanos szerz&dési
feltételek az OTP SimplePay weboldalan olvashatok.

Szolgaltat6 a szamlat és a megrendelt riporto(ka)t a riportok ellenértékének jovairasat kovetGen,
legfeljebb 5 munkanapon beliil elektronikus tton kiildi meg az Ugyfél részére, az Ugyfél Altal
megadott e-mail cimre. Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az Ugyfél 4ltal hibdsan megadott e-
mail cimbdl ered6 hibas teljesitésért vagy nem teljesitésért.

Az Ugyfél kifejezetten tudoméasul veszi, hogy a Szolgéaltat6 abban az esetben tudja a jelen ASZF
alapjan nyujtott Szolgaltatast pontosan nytjtani, amennyiben az Ugyfél az altala rendelkezésre
bocsatott adatok pontossagat és megfelel§ségét biztositja.

A Szolgéaltato fenntartja a jogot az El6fizet6i Szerz6désben megjelolt Dijak modositasara.

5. AFelek jogai és kotelezettségei

5.1.

A Felek kotelesek a Szolgaltatd és az Ugyfél kozott 1étrejott szerzédéses jogviszony fennéllasa alatt
egymassal szorosan egyiittm(ikodni és tajékoztatni egymast a szerz6dést érinté lényeges
koriilményekrdl.

A SmartScale jogai és kotelezettségei

(a)

(b)

O]

(d)

(e)

®

(2)

Az Elofizet6i Szerz6dés szerint a Szolgéltatd a Regisztracios Adatlapon meghatarozott
Szolgéltatasokat nyujtja az El6fizet6i Szerz6désben meghatarozott Dij ellenében az Ugyfél
részére.

A Szolgaltat6 a rendelkezésére bocsatott Adatokat bizalmasan kezeli, az azokkal kapcsolatos
Szolgaltatas(oka)t a t6le elvarhat6 szakmai koriiltekintéssel végzi.

A Szolgéltaté vallalja, hogy az egyes Ugyfelek Altal rendelkezésre bocsatott Adatokat, a
Szolgaltatas(ok) nytjtasa soran kizarolag aggregalt, az egyes Ugyfelekre kozvetleniil vissza nem
vezethetd, személyes adatot nem tartalmazé6 moédon és formaban teszi elérhetévé Ugyfelei
szamara.

A Szolgaltaté az Ugyfelek altal rendelkezésére bocsitott Adatokbdl készitett, a Szolgéltatas(ok)
részét képez6 kimutatasok, riportok, adatok egyes Ugyfelekre kozvetleniil vissza nem vezethetd
részét nyilvanossagra hozhatja és kozzéteheti (példaul sajtokozleményben, kutatési riportban)
olyan harmadik személyek irdnyiba, amely harmadik személyek nem éallnak szerzédéses
jogviszonyban a Szolgaltatoval.

A Szolgaltaté az Ugyfél altal rendelkezésére bocsatott Adatok pontossagaért, teljességéért nem
tartozik felelsséggel.

Tekintettel arra, hogy a Szolgaltatonak nem 4l médjiban az Ugyfelek altal rendelkezésre
bocsatott Adatok pontossaganak, helyességének ellenérzése, a Szolgaltatd az Adatok
helytall6sagat objektiven, az El&fizet6i Szerz6dés jellegére és céljara, az eset koriilményeire
valamint az érintett kereskedelmi tevékenységek vagy az adott iizletagban szokasos gyakorlatra
tekintettel méri fel és vizsgalja.

Az adatszolgaltatis megkonnyitése érdekében a Szolgaltatd azon Ugyfelek szamara, amelyek mar
rendelkeznek koradbban més véallalatok (Hay, Mercer vagy Towers Watson!) altal felallitott

1 A "Hay", a "Towers Watson" és a "Mercer" megjelolések védjegyoltalom alatt allnak, melynek vonatkozo
jogosultjai a Hay Group Holdings, Inc. (Wilmington, Delaware; US), a Towers Perrin Capital Corporation
(Wilmington, Delaware; US), a Willis Group Limited (London, UK), valamint a Mercer Limited (London, UK). A
SmartScale Kft. sem a Hay Group Holdings, Inc.-vel, sem a Towers Perrin Capital Corporation-nel, sem a Willis
Group Limited-del, sem pedig a Mercer Limited-del nem all gazdasagi vagy egyéb mas kapcsolatban. A
SmartScale Kft. a védjegyek alatt nem nyujt és/vagy ajanl fel szolgaltatést.
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besorolasi rendszerrel lehet6vé teszi, hogy ezen besorolasi rendszerben szolgaltassanak adatokat,
tovabbé az adatelemzéseket is ebben végezhessék.

Azon Ugyfelek munkakoreit, amelyek nem rendelkeznek besorol4si rendszerrel a Szolgéltatd, az
altala kidolgozott rendszer alapjan sorolja be. A munkakdr besorolas megkonnyitése és a szakmai
megbizhat6sag biztositasa érdekében a munkakor besorolast a Szolgaltatdé kompenzacids
szakértdje téritésmentesen végzi el az Ugyfél részére, az Ugyfélnél, elére egyeztetett id6pontban.

Az Ugyfél kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Szolgiltaté abban az esetben tudja a jelen ASZF
alapjan nyujtott Szolgaltatast pontosan nytjtani, amennyiben az Ugyfél az ltala rendelkezésre
bocsatott adatok pontossagat és megfelelGségét biztositja, igy kiilonosen lehetévé teszi a
Szolgéltato altal téritésmentesen nydjtott kompenzacios szakérts besorolasi tanacsadasat. Abban
az esetben amennyiben az Ugyfél a Szolgaltato felhivasara az ilyen kompenzacios szakértsi
szolgaltat4s részvételét nem kivanja, a Szolgéltat6 jogosult — dontése szerint — a szerzédést 15
napos felmondasi hatarid6 alkalmazasaval felmondani. Ebben az esetben a Szolgaltat6 az Ugyfél
részére az EléfizetSi Szerzédés idGtartaméabél fennalld tartamra a Dijat az Ugyfél részére
idGaranyosan visszafizeti.

A Szolgaltat6 egyes Szolgaltatasait az ligyfél-bizalmassag megérzése érdekében csak megfeleld
létszamu referenciacsoport megléte esetén biztositja. A referenciacsoport, amely tagjai altal
szolgaltatott Adatokon alapulnak az egyes Szolgaltatasok, minimalis résztvevéi szama: 6 Ugyfél
("Minimalis Résztvevéi Szam"). A Minimalis Résztvev6i Szam elérése hianyaban a
Szolgéltatd az iigyfél-bizalmassag megbrzése érdekében a Szolgaltatds(ok) korében nem
szolgaltat a korlatozott adatokbol képzett elemzéseket, felméréseket.

A Szolgaltato vallalja, hogy az El6fizetGi Szerzédésben vallalt Szolgaltatas(ok) nytjtasa soran nem
tantsit olyan magatartast, valamint nem tesz olyan cselekményt, amely harmadik személy
szellemi tulajdonjogait sértené.

Az Ugyfél jogai és kotelezettségei

)
(m)

(m)

(o)

(p)

(@

(69)]

Az Ugyfél koteles az ElSfizetsi Szerz6désben foglalt kotelezettségeit szerzdésszertien teljesiteni.

Az Ugyfél vallalja, hogy a Szolgaltaté altal meghatarozott korben, személyes adatnak nem
mindsiilé Adatokat szolgaltat a Szolgaltatd részére és az El6fizetGi Szerz6désben rogzitett Dijat
hataridében megfizeti a Szolgaltato felé.

Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Szolgéltatd a Szolgéltatis keretben nytjtott adatokhoz csak
abban az esetben biztosit hozzaférést, ha az Ugyfél a tovabbi pontokban meghatarozott médon
teljesitette az adatszolgaltatasi kotelezettségét.

Az Ugyfél koteles az Adatokat havi rendszerességgel — a Szolgaltaté altal meghatarozott
hataridében — a Szolgéltaté rendelkezésére bocsatani, a Regisztraciés Honlapon kialakitott
egyedi felhasznalbi fibkon Kkeresztiili feltoltés utjan, a Felek kozott fennalld szerzddéses
jogviszony idStartama alatt.

Amennyiben az Ugyfél — rajta kiviil 4ll6 ok miatt — nem képes feltolteni az Adatokat az egyedi
felhasznaldi fibkon keresztiil, gy errdl a Szolgaltatot haladéktalanul koételes irasban értesiteni.
Ilyen esetben a Szolgaltatd az Ugyfél részére biztosithatja az e-mail itjan torténd adatszolgaltatas
lehetGségét.

Az Adatok rendelkezésre bocsatasara szolgalo tablazat (a tovabbiakban "Téablazat") mintdja —
tajékoztatasul — jelen ASZF 3. szamu mellékletét képezi.

A Regisztraciés Adatlap / Tablazat kitoltése soran az Ugyfél az alabbi kévetelményeknek koteles
eleget tenni:

a) teljes és valos informaciok megadasa;
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b) jogi személyek regisztraciojat csak a képviseletiikre feljogositott személy végezheti, amely
jogosultségot az Ugyfél a Szolgéltatd kérésére megfelel okiratokkal igazolni koteles. A
Szolgaltaté az Ugyfél Regisztraciés Adatlapon tett nyilatkozata alapjan az Ugyfél nevében
eljard személyt az Ugyfél képviseletére jogosultnak tekinti.

A Regisztraciés Adatlapon szereplé személyes adatokban térténd véltozis esetén az Ugyfél

késedelem nélkiil koteles értesiteni a Szolgaltatot és a valtozasokat koteles atvezetni a

Regisztracios Honlapon az online hozzaférésen keresztiil. Az Ugyfél koteles valamennyi, ennek

elmulasztasabdl ered6 koltséget és kart megtériteni.

Az Ugyfél a 3. sz.- mellékletben talalhat6 Tablazatban meghatarozott Adatokat anonimizalt, a
személyes adat alanyara vissza nem vezethet6 modon (nem személyes adat) koteles a
Szolgaltatonak megkiildeni. E korben az Ugyfél feleléssége arrdl gondoskodni, hogy az altala
rendelkezésre bocsatott Adatok nem tartalmaznak személyes adatokat, igy kiillonGsen, hogy az
Ugyfél 4ltal rendelkezésre bocsatott egyedi azonosité a munkavéllalo személyes adataval
kapcsolatba nem hozhat6 egyedi jelzd.

Amennyiben az Ugyfélnek tobb telephelye/iizletiga van, gy az Ugyfél a Vallalati Adatlapon
kivalasztott kondici6 (lasd 3.7. pont) szerint koteles az Adatokat szolgaltatni. Példaul:
amennyiben az Ugyfélnek t5bb telephelye/iizletaga van és az Ugyfél a regisztraciokor:

(a) egy telephelyet/iizletagat jelolt meg a Regisztracios Adatlapon (3.7.pont (a) pont), gy az
Ugyfél e telephely/iizletig vonatkozasaban; vagy

(b) pontosan meghatarozott szdmu (legalabb kettd) telephelyet/tizletigat jelolt meg a
Regisztracids Adatlapon (3.7. (b) pont), tigy az Ugyfél e meghatarozott telephelyek/iizletagak
vonatkozisaban; vagy

(c) valamennyi telephelyet/iizletagat jelolt meg a Regisztracios Adatlapon (3.7. (c) pont), Ggy az
Ugyfél valamennyi telephely/iizletag vonatkozasdban

koteles az adatszolgaltatasi kotelezettségének eleget tenni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy egy el6fizetéshez legfeljebb 6t felhasznalé tartozhat, mely
felhasznalok — a Felek eltér§ megallapodasa hidnydban — az adott elSfizetés keretében
szolgaltatott valamennyi Adathoz hozzaférnek, azokat megismerhetik.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a jelen ASZF vonatkozasaban felhasznal6 az a személy lehet, aki:
(a) az Ugyféllel munkavallaléi jogviszonyban 4ll;

(b) sajat céges e-mail cimmel, céges telefonszdmmal rendelkezik.

A regisztracio soran eljart felhasznal6 automatikusan tgynevezett "master user" jogosultsagot
kap, amely alapjan jogosult:

(a) az Ugyfél céges adataiban bekovetkezett véltozasok szerint modositani az Ugyfél adatokat,
amennyiben sziikséges;

(b) 14j felhasznalot regisztralni;
(c) arendszerben rogzitett felhasznalot torolni;
(d) az Ugyfél nevében Adatokat szolgaltatni;

(e) az El6fizet6i Szerzédést modositani (példaul a hatarozott ideji Elo6fizet6i Szerz6dés
id6tartamat meghosszabbitani).

A "master user" jogosultsaggal nem rendelkezd felhasznal6 jogosult:
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(a) a Szolgaltatas igénybevétele soran hozzaférhet6vé valt adatelemzésekbe betekinteni, azok
tartalmat megismerni, letolteni;

(b) az Ugyfél nevében Adatokat szolgaltatni.

Az Ugyfél tudoméasul veszi, hogy az Eléfizeti Szerzédés id6tartama alatt egyszerre csak egy
"master user" jogosultsaggal rendelkezs felhasznalbja lehet.

A Felek eltéré megallapodasa hidnyaban a "master user" jogosultsaggal rendelkezd felhasznald
jogosult a "master user" jogosultsigot az Eldfizeti Szerz6dés idStartama alatt barmikor
indokol4s nélkiil barmely az Ugyféllel munkaviszonyban all6 személy részére atadni. Ha a
"master user" jogosultsaggal rendelkez6 személye megvaltozik, a korabbi és az 4j felhasznal6 a
valtozast haladéktalanul kotelesek a Szolgaltatonak bejelenteni és egyuttal kotelesek az egyéni
felhasznaldi fibkon keresztiil moédositani a relevans felhasznalo6i adatokat.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy egy Ug_yfélhez tartozo el6fizetésen beliil az ahhoz tartozo
valamennyi felhasznal6 hozzafér az adott Ugyfélhez tartozd Osszes telephely/iizletag Adataihoz.
Amennyiben az  Ugyfélnek  tobb  telephelye/iizletiga van és az  Ugyfél
telephelyenként/iizletaganként korlatozni kivinja az egyes felhasznalok hozzaférését a
Szolgaltatas(ok)hoz, vagy Adatokhoz, tgy az Ugyfél telephelyenként/iizletagankét a
Szolgaltatas(ok)hoz tovabbi El&fizetési Szerz6dés megkotésével fiiggetlen hozzaférést igényelhet
a Szolgaltat6tdl tovabbi Dij megfizetése ellenében .

Amennyiben a Szolgaltat6 azt allapitja meg — figyelemmel az érintett kereskedelmi tevékenységek
vagy az adott tizletagban szokasos gyakorlatra —, hogy az Ugyfél altal szolgaltatott Adatok nem
felelnek meg a valosagnak, gy felhivja az Ugyfelet az Adatok helyesbitésére. Az Ugyfél koteles a
Szolgéltato felhivasdban foglaltaknak eleget tenni. Abban az esetben, ha az Ugyfél a Szolgaltatd
felhivasanak nem tesz eleget, a Szolgaltatd az Ugyfél Szolgaltatas(ok)hoz valé hozzaférését a
megfelel6 Adatszolgaltatas megtorténtéig korlatozhatja. Ha az Ugyfél ezen adatszolgéltatasi
kotelezettségének a Szolgaltatas(ok)hoz vald hozzaférés felfiiggesztését kovet6 5 napon beliil sem
tesz eleget, Gigy a Szolgaltatd az Ugyfél Eldfizetési Szerzédését jogosult felfiiggeszteni vagy
azonnali hatéllyal felmondani, amely esetben az Ugyfél sem az esetlegesen az ElGfizetési
Szerz6dés idGtartamabdl még fennilld idére, sem pedig a Szolgaltatas(ok) felfiiggesztésének
idejére vonatkozo El6fizetési Dij visszatéritésére nem jogosult.

Az Ugyfél megfelels gondossag és koriiltekintés mellett koteles eljarni a Szolgéltatas(ok)
igénybevételéhez sziikséges, Szolgaltato altal biztositott belépési adatai (felhasznalonév és jelszo)
megadasakor/megvaltoztatasakor.

Az Ugyféll nem jogosult harmadik félnek hozzaférést biztositani a Szolgaltatd
Szolgéltatasahoz/Szolgaltatasaihoz, a Szolgaltaté altal biztositott felhasznaloi fiokhoz, a belépési
adatokat nem adhatja at harmadik személynek. Harmadik személynek mindsiil az azonos
cégesoportba tartozd cég vagy egyéb személy is, kivéve, ha a Szolgaltaté és az Ugyfél eltéréen
allapodtak meg.

Az Ugyfél jogosult az EléfizetSi Szerzdés teljesitéssel kapcsolatban tajékoztatist kérni és a
teljesitéssel kapcsolatos kifogasait jelezni.

Az Ugyfél a jelen ASZF elfogadasaval hozzajarul és kifejezett engedélyt ad a Szolgaltatd részére
arra, hogy az El6fizetdi Szerz6dés fennallasa alatt a Szolgaltaté az Ugyfélre, mint referenciara és
a Szolgaltatasok igénybevevéijére, az Ugyfél nevének feltiintetésével, a Honlapon bérki szaiméra
elérhet6 moédon kozzétegye. Az Ugyfél kifejezetten tudomésul veszi, hogy a Szolgaltaté a
Szolgéltatas(oka)t kifejezetten az etikus adatszolgéltatas és adat-hozzaférés elve alapjan nytjtja,
igy az ilyen hivatkozas annak érdekében torténik, hogy a Szolgaltato altal vallott transzparencia
és etikus adatszolgaltatas elve mas Ugyfelek iranyaba is maradéktalanul teljesiilhessen.

6. Szellemi alkotasok joga

6.1.

Az Ugyfél altal szolgaltatott Adatokbol a Szolgltatd altal képzett adatok, kovetkeztetések,
elemzések vagy a Szolgaltatds keretében hozzaférhet6vé valt informacidk (a tovabbiakban



6.3.

osszefoglaloan "Eredmények”) feletti jogok, igy kiilonosen, de nem kizardlagosan szerz6i jogok
vagy adatbazis jogok (a_tovabbiakban Osszefoglaloan "Szellemi Alkotasok Jogai") nem
keriilnek atruhazasra az Ugyfel részére, azaz a Szolgaltaté marad a Szellemi Alkotasok Jogainak
jogosultja. A Szolgaltat6 az Ugyfél részére a jelen pontban részletezett tartalmt felhasznalasi
jogot biztosit az Ugyfél részére.

Az Ugyfél kizarolag sajat belsé elemzési céliaira jogosult felhasznélni az Eredményeket, azokat
nem publikélhatja, harmadik személynek nem adhatja at, nem tovabbithatja, azokat harmadik
személy szamara nem teheti hozzaférhet6vé. Harmadik személynek mindsiil az azonos
cégesoportba tartozo cég vagy egyéb személy is, kivéve, ha a Szolgaltat6 és az Ugyfél eltéréen
4llapodtak meg. Az Ugyfél nem jogosult az Eredményeket részben vagy egészben a vallalati
kommunikaciéban felhasznélni, intraneten, munkavallaléi hirlevelekben kozzétenni, kivéve, ha
a Szolgaltato ehhez elGzetesen irasban hozzajarult.

Az Eredmények kizardlag a fenti 6.1 és 6.2 pontokban és/vagy az El6fizeti SzerzGdésben
meghatarozott célra hasznalhatok fel, azokat — részben vagy egészben — eltérd célra felhasznalni,
harmadik személy szdméra hozzaférhet6vé tenni, masolni, terjeszteni, tobbszorozni, atdolgozni,
értékesiteni nem megengedett, kivéve, ha a Szolgaltato ehhez el6zetesen irasban hozzajarult.

7. Titoktartas és adatvédelem

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7-5-

7.6.

A Szolgaltato az Ugyfelek 4ltal rendelkezésre bocsatott Adatokat bizalmasan kezeli.

Az Ugyfél 4ltal rendelkezésre bocsatott Adatokon kiviil, minden olyan informécié bizalmasnak
tekintendd, amelyhez a Felek a szerz6déses jogviszonyukkal Osszefiiggésben férnek, illetve
amelyrdl a szerzddéses jogviszonyukkal 0sszefiiggésben szereznek tudomast, kivéve, ha az adott
informécié nyilvanosan elérhet6, és ennek nem az az oka, hogy valamelyik Fél a titoktartasi
kotelezettségét megszegi ("Bizalmas Informacio6").

A Szolgaltaté és az Ugyfél vallaljAk, hogy megtesznek minden ésszerti intézkedést annak
érdekében, hogy a jelen pont rendelkezéseinek megsértésével ne adjanak ki Bizalmas Informaci6t
mésoknak. A Bizalmas Informaciok megovasa soran a Felek kotelesek legalabb a sajat Bizalmas
Informaci6ik megovasa és védelme soran alkalmazott intézkedéseket alkalmazni a masik
Bizalmas Informaciéinak megérzése soran is.

Mind a Szolgaltaté mind pedig az Ugyfél (ideértve ezek alkalmazottait is) valamint harmadik
személyek olyan mértékben férhetnek hozza a Bizalmas Informéci6khoz, amennyiben az az
El6fizetSi Szerz6dés megfelel§ és hatékony teljesitéséhez sziikséges. A Szolgaltatd és az Ugyfél
felelGsséggel tartoznak annak biztositasaért, hogy azok, akik hozzaférnek a Bizalmas
Informaciokhoz, megismerjék a jelen titoktartasi rendelkezéseket, és hogy a jelen ASZF-vel
azonos titoktartasi kotelezettség vonatkozzon rajuk.

A Szolgéltaté minden ésszertli intézkedést megtesz annak érdekében, hogy megfelel6en 6vja az
Ugyfelei altal rendelkezésre bocsatott Adatokat. Ennek érdekében a Szolgaltatd csak aggregalt
formaban, az altala elGéllitott Eredmények formajaban biztositja az Adatokhoz val6 hozzaférést
Ugyfelei szamara.

A Szolgéltatd az alabbi intézkedéseket és eljarasokat alkalmazza az Adatok sérthetetlenségének,
biztonsiganak, és az Adatokhoz torténd jogosulatlan hozzaférés elleni védelem biztositas
érdekében:

(a) az Adatokrol napi rendszerességgel titkositott biztonsagi mentés késziil;
(b) szigora hozzaférés-védelem SSL & SSH protokollok alkalmazasaval;
(c) akorszert ttizfalak, valamint a weboldal biztonsagi szlirése automatizalt eszk6zokkel;
(d) az alabbi szerverspecifikaciok alkalmazasa:
- kapcsolodasi protokoll: HTTPS (TLS 1.2) kapcesolat;
- tantsitvany nyilvanos kulcsa: 2048 bit, RSA titkositas (1.2.840.113549.1.1.1);
- tantsitvany alairas-algoritmusa: SHA-256 RSA titkositassal.



7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

A Szolgéltat6 fenntartja a jogot, hogy a mar rendelkezésére bocsatott, illetve rendelkezésére allo
Adatokat a Felek kozotti szerz6déses jogviszony megsziinését kovetGen is tovabbi felmérés,
elemzés, kutatas soran felhasznélja, anélkiil, hogy azokat harmadik személyek rendelkezésére
bocsatana. Ezen felmérések, elemzések és kutatasok eredménye az Adatokra és/vagy az Ugyfélre
kozvetlen utalast és/vagy informaciét nem tartalmaz, ezeket a felméréseket, elemzéseket és
kutatasokat és eredményeit a Szolgaltaté szabadon felhasznélhatja, igy kiilonosen, de nem
kizarblagosan tréning, kutatas és fejlesztés, konzultacios, trend-analizis, promociés, marketing
célra hasznalhatja fel.

A Szolgaltatd a Szolgaltatasokkal kapcsolatos El6fizetdi Szerzédés létrehozéasa, fenntartasa és
megsziintetése, a szolgaltatasnyujtas, a tranzakciok jovahagyasa, az Ugyfél kifizetései, az Ugyfél-
panaszok kezelése érdekében az Ugyfél, illetve az Ugyfél kapcsolattartdjanak vagy
kapcsolattartbinak személyes adatait kezeli.

A Szolgaltatd altal kezelt személyes adatok adatkezelése vonatkozasaban tovabbi tajékoztatas
érhet6 el a Szolgiltaté adatvédelmi tajékoztat6jaban (a tovabbiakban: "Adatvédelmi
Tajékoztato"), amely e linken (https://smartscale.hu/wp-content/uploads/2019/06/2019-06-
17-smartscale-adatvedelmi-nyilatkozat.pdf) keresztiil is elérhet6.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy Riport Megrendelés esetén a Szolgaltat, mint adatkezels altal
a smartzoom.hu felhasznaléi adatbazisaban tarolt személyes adatai atadasra keriilnek az OTP
Mobil Kft., mint adatfeldolgozo6 részére. Az adatkezels altal tovabbitott adatok kore az alabbi:

(a) Vezetéknév
(b) Keresztnév
(c) Cégnév

(d) Adoészam

(e) Székhely cime
(f) Telefonszam
(g) E-mail cim

Az adatfeldolgoz6 altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay
Adatkezelési tajékoztatoban, a kovetkezd linken tekinthet6 meg: http://simplepay.hu/vasarlo-
aff.

8. FelelGsség

8.1.

8.3.

A jogszabalyok altal megengedett mértékig a Szolgaltato kizarja felelgsségét az Ugyféllel szemben
az El6fizetési Szerz6dés megszegésének eredményeképpen, vagy szerzédésen kiviili okozott
kozvetlen, kozvetett vagy kovetkezményes karokért, amely a Szolgéltatas(ok) hasznalataboél ered,
igy kiilonosen, de nem kizarolagosan nem vallal felelGsséget a Szolgaltatd az elmaradt haszon,
iizleti lehet8ség, vart megtakaritasok vagy nyereség vonatkozasban.

Eltérs jogszabalyi rendelkezések hianyaban a Szolgaltaté nem vallal felelgsséget az Ugyfelek felé
a Szolgaltatas(ok) mindségéért, a Szolgaltatas(ok) korében elérhet6 egyes informaciok
teljességéért, mennyiségéért, helyességéért, illetve a Szolgaltatas(ok) adott célra vald
alkalmassagaért, tekintettel arra, hogy a Szolgaltatas(ok) nyujtasa soran az egyes Ugyfelek altal
rendelkezésére bocsatott Adatok alapulvételével, azok elemzésével nyujtja, azaz a
Szolgaltatast/Szolgaltatasokat "as-is" allapotban nyujtja.

A Szolgaltat6 nem vallal felelGsséget az alabbiakért:
a) a Szolgaltatas(ok)at igénybevevs Ugyfelek koréért, bizonyos jellemz&iért és szaméért;

b) ha az Ugyfél eszkoze/eszkozei, szoftvere/szoftverei nem kompatibilis(ek) a Szolgaltatd
Honlapjaval / Regisztraci6s Honlapjaval;

c¢) a Honlapon / Regisztracios Honlapon fellép6 a Szolgaltatdé érdekkorébe nem tartozo
esetleges miiszaki vagy egyéb hibak;
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d) anem megfelel§ jelsz6- vagy hozzaférés hasznalat.

9. Az Elé6fizetdi Szerz6dés megsziinése

9.1.

9-3-

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Azonnali hatalya felmondas. A Szolgaltaté jogosult indokolas nélkiil azonnali hatallyal
felmondani az El6fizet6i Szerz6dést, amely esetben az El6fizetSi Szerzédés a felmondas napjaval
megsziinik, amennyiben:

a) az Ugyfél sulyosan megszegi az El6fizet6i Szerz6désben foglalt
kotelezettségét/kotelezettségeit (példaul nem tesz eleget Adatszolgéltatasi vagy fizetési
kotelezettségének);

b) az Ugyfél figyelmeztetés ellenére sem orvosolja a stlyos szerzédésszegést;

¢) az Ugyfél nem az ASZF-ben vagy az Eléfizetési Szerzédésben foglaltaknak megfelel6en
hasznalja a Szolgaltatast, igy kiilontsen, de nem Kkizaroélagosan, ha az Ugyfél harmadik
személy részére, az Eredményeket tovabbértékesiti, tengedi vagy egyéb modon hasznalatba
adja;

d) ha az Ugyfél ellen barmilyen fizetésképtelenségi eljaras indul, ideértve kiilonosen, de nem
kizarolagosan az Ugyfél adoszdmanak felfiiggesztését vagy torlését, ha csddeljaras,
végelszamolasi eljaras van folyamatban az Ugyféllel szemben, vagy a birdsag jogerGs
hatarozataban az Ugyfél felszamolasat rendeli el.

Az Ugyfél jogosult az ElSfizetsi Szerzédés azonnali hatalyti felmondasara, amennyiben a
Szolgéltato6 az El6fizet6i SzerzGdésben vallalt kotelezettségeit ismételten és stlyosan megsérti.

A Szolgaltat6 4ltal azonnali hatalyt felmondas esetén, a Szolgaltat6, az Ugyfél altal teljesitett Dij
visszatéritésére, ideértve a Szolgaltatas esetleges felfiiggesztésének Fesetét is, sem részben sem
egészben nem koteles.

Stlyos szerz6dés-, illetve kotelezettségszegés esetén az erre hivatkozd Fél koteles legalabb nyolc
(8) napos hatarid6t biztositani a masik Félnek arra, hogy szerz6dés-, illetve kotelezettségszegését
orvosolja.

Rendes felmondas. A Szolgéltaté jogosult indokolas nélkiil felmondani az El6fizet6i
Szerz6dést legalabb tizenot (15) napos felmondasi id6vel, amely esetben az Eléfizet6i Szerz6dés
a felmondasi id6 lejartakor megsziinik, amennyiben:

a) az Ugyfél a Szolgaltaté 4ltal megkovetelt etikus magatartassal Osszeegyeztethetetlen
tevékenységet folytat, magatartast tantsit vagy ennek gyantja meriil fel;

b) feltételezhetd, hogy az Ugyfél ltal szolgaltatott Adatok nem felelnek meg a valosagnak, és az
Ugyfél a Szolgaltato figyelmeztetése ellenére sem helyesbiti azokat;

c) az Adatokkal val6 visszaélés gyantja meriil fel;
d) barmilyen mas a Szolgaltat6é érdekkorébe es6 okbol.

A Srzolgaltatas felfiiggesztése. A Szolgiltaté jogosult arra, hogy az 5.1.26 pontban
meghatarozott esetben, a fenti 9.4 pontban meghatarozott hataridé tartamaéra, vagy a fenti 9.5
pontban meghatarozott felmondési idére a Szolgaltatas(ok) nyudjtasat felfiiggessze. Amennyiben
az Ugyfél az EléfizetSi Szerz6dés fennallta alatt, nem tud vagy nem kivan az Adatszolgaltatisnak
eleget tenni, akkor a Szolgéltaté erre az id6szakra a Szolgaltatas(ok) nyujtasat felfiiggesztheti.
Ebben az esetben az Ugyfél a Szolgaltatas(ok) felfiiggesztésének idejére vonatkozd Eléfizetési Dij
visszatéritésére nem jogosult.

A Szolgaltatas megsziintetése. Az El6fizet6i Szerz6dés barmilyen okbo6l bekovetkezd
megszlinésekor — a szerz6dés megsziinése napjan a Szolgaltatd tovabbi értesités nélkiil
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megsziinteti a Szolgaltatas(ok) nytjtasat és az Ugyfél hozzaférését a Regisztraciés Honlapon
biztositott felhasznaloi fibkhoz.

9.8. Az Ugyfél kifejezetten tudomasul veszi, hogy az Eldfizet6i Szerz6dés megsziintetését kovetden a
Szolgéltatd a korabban az Ugyfél altal feltoltott Adatokat meg6rzi, azokat a szerzGdéses
jogviszony megsziinését kovetGen is jogosult anonim modon felhasznalni.

10. Vis major

10.1. A Szolgaltat6 nem felel, ha a teljesitést el6re nem lathat6 és el nem harithato kiils6 ok, esemény,
kiilonosen természeti katasztrofa, habord, vagy més hasonldé esemény, ideértve kiilonosen
informatikai rendszerek meghibasodasat, teszi lehetetlenné.

11. Panaszkezelés

11.1. Ez a szerz6dés a Magyarorszag anyagi és eljarasjogi jogrendjének hatalya ala tartozik.

11.2. Ha az Ugyfélnek panasza meriil fel, azokat a Szolgaltatd felé a jelen ASZE_ 1.1 pontjaban irt
elérhetGségein személyesen, irasban, e-mail és telefon Gtjan is jelezheti. Az Ugyfél panaszara a

Szolgaltaté a hatalyos jogszabalyok szerint ad valaszt. Vita esetén az Ugyfél birosaghoz is
fordulhat.

Mellékletek:

1. szama melléklet Regisztraciés Adatlap mintéja
2. szamu melléklet Részletes tajékoztatas a Dijrol
3. szamu melléklet Tablazat mintaja
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1. szamu melléklet

Regisztracios adatlap

A Béradatbazis Hozzaférésre iranyul6 Szolgaltatas igénybevételét szolgalo regisztracidé soran az alabbi
adatok megadésa sziikséges:

1. Kapcsolattart6 neve

2. Kapcsolattart6 vallalati e-mail cime
3. Kapcsolattart6 telefonszama

4. Vallalat neve

5. Vallalat adoszama

12



Részletes t

Xy

ajékoztatas a dijrol*

A Béradatbazis Hozzaférésre iranyul6 Szolgaltatas tartalma és dijai:

2. szamu melléklet

1 hénapos csomag

3 honapos csomag

6 honapos csomag

12 hénapos csomag

A szolgaltatas igénybevételének feltétele:

egyszeri adatszolgéltatas:

on-line kérdéivek kitoltése
+
excel adattabla feltoltése

on-line kérdé&ivek kit6ltése
havonta
(3 alkalom)
+

excel adattabla feltoltése

on-line kérdé&ivek kit6ltése
havonta
(6 alkalom)

+
excel adattablik feltoltése
(6 honap alatt 2 alkalommal)

on-line kérdéivek kitoltése
havonta
(12 alkalom)

+
excel adattablék feltoltése
(12 hénap alatt 4 alkalommal)

A szolgaltatas tartalma:

1 honapos hozzaférés a teljes
béradatbazishoz
egyedileg konfiguralhat6
on-line elemzések és
riportok
exportalhaté osszefoglald és
egyedi riportok (excel)

3 hénapos hozzaférés a
teljes béradatbéazishoz
egyedileg konfiguralhat6
on-line elemzések és
riportok
exportalhaté osszefoglald
és egyedi riportok (excel)

6 honapos hozzaférés a teljes
béradatbazishoz
egyedileg konfiguralhat
on-line elemzések és
riportok
exportalhatd osszefoglald és
egyedi riportok (excel)

12 hdonapos hozzéaférés a teljes
béradatbazishoz
egyedileg konfiguralhatd
on-line elemzések és riportok
exportalhat6 osszefoglal és
egyedi riportok (excel)

A szolgaltatas ara:

399.000 Ft + AFA
(1 hénapos eldfizetés)

599.000 Ft + AFA
(3 hénapos el6fizetés)

999.000 Ft + AFA
(6 honapos el6fizetés)

1.699.000 Ft + AFA
(12 hénapos el6fizetés)

Ervényesség:

Hianytalan és a Szolgaltat6 altal ellendrzott/jovahagyott adatszolgaltatast kovetGen megrendelhet az egyedi felhasznaloi

fidkon keresztiil

* A dijlistaban szerepld dijak nett6 drak és az AFA-t nem tartalmazzak. A feltiintetett dijak tajékoztatd
jellegiiek. A Szolgaltat6 dija az Ugyfél altal igénybe venni kivant egyes Szolgaltatasok szaméatol, valamint
az azokhoz valoé hozzaférés szamatdl és/vagy idGtartaméatol fiigg. Az el6fizet6i dij az ElGfizet6i
Szerz6désben meghatérozott dij.

Az egyedi lekérdezések vagy kész munkaer6-piaci riportok mindenkori 4rai a smartzoom.hu weboldalon

talalhatok.
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3. szamu melléklet

Tablazat mintaja

A Béradatbazis Hozzaférésre iranyulo6 Szolgaltatas igénybevételének és az Elofizet6i Szerz6dés
megkotésének feltétele az adatszolgaltatas. Az alabbi adatokat kérjiik szolgaltatni:

Vallalati adatok
e (Cégneve
Adobszam
Székhely cime
Telefonszam
Weboldal cime
Agazati besorolas
Osszlétszam
Osszesitett éves brutto arbevétel

Telephelyek és/vagy uizletagak adatai
Telephely és/vagy iizletag neve

Cim

Agazat

Létszam

Eves brutt6 arbevétel

Felhasznalok adatai
e Név
Pozicib
E-mail cim (véallalati)
Mobiltelefon
Kozvetlen vezetékes telefon
LinkedIn profil linkje (nem kotelezd)
Profilkép feltoltés (nem kotelezd)

Egyéni munkavallalokra vonatkoz6 demografiai és béradatok
e Egyéni azonositd

Munkakor pontos megnevezése a vallalatnal

SmartScale munkakor csalddba besorolas

SmartScale munkakorbe besorolas

Munkakor besorolasi szintje

Munkavégzés helye (megye)

Sziiletési datum

Nem

Expat-e

Kolesonzott munkaerd-e

Miiszakrend

Miota dolgozik a vallalatnal?

Mibta tolti be az adott munkakort? (nem kotelezg)

Munkaszerzédésben foglalt brutt6 havi alapbér (Ft/ho)

Részmunkaid§ (%)

El6z6 12 honap total brutto kifizetése (Ft)

Adott év januarjatol az adott honapig Osszesitett total brutto kifizetés (Ft)
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Bérpolitikai kérdéivben szolgaltatando adatok

Eves béremelés idépontja (hénap)

Eves béremelés mértéke (%)

Rendkiviili béremelés id6pontja (hénap)

Rendkiviili béremelés mértéke (%)

Véltozasok a kompenzacids rendszerben (kiemelt juttatési és potlék elemek; bevezetés,
novelés, csokkentés, eltorlés, beépités vagy nincs valtozas)

Eves béremelés tervezése (tervezés kezdete, dontéshozas; honap)

Potlékok és bonuszok

Van-e 13. és 14. havi fizetés?
Potlékok és juttatdsok mértéke az alapbér %-aban

HR mutatok

Fluktuacios rata

Hianyzasi rata

Ures pozicidk aranya

HR kapacitas mutatd

Mely munkakorokben jelent problémat a fluktuacio?

Mely munkakorokben jelent problémaét az iires poziciok betoltése?

Aktualitasok
(Ezt évente csak 1 alkalommal kell kitolteni, minden évben frissitjiik az aktualis kérdéseket)

A szocidlis hozz4jarulasi ad6 csokkentésének hatasa a 2017-es bérfejlesztési tervekre
A tarsasagi ado csokkentés hatasa a 2017-es bérfejlesztési tervekre

A minimalbér emelés az 0sszes munkatars hany %-at értintette

Az elvart bérminimum emelés az 0sszes munkatars hany %-at érintette
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